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1. Impegno per la Protezione dei Dati e della Privacy 
 La Politica sui Cookie o Memorie di Connessione disciplina il trattamento dei dati, anche 
personali, degli utenti (“Utente” o “Utenti”), raccolti in relazione all’utilizzo di siti web o di 
applicazioni tramite Cookie, da parte di Ascenza, codice fiscale 503463060, in qualità di 
responsabile del trattamento, di seguito denominata “Ascenza Italia”. La presente Politica sui 
Cookie informa l’utente sui tipi di Cookie utilizzati da Ascenza Italia sul proprio sito web accessibile 
tramite link www.ascenza.it, escludendo altri siti che potrebbero avere Politiche sui Cookie 
specifiche. È possibile scegliere le tipologie di cookie che possono essere scaricati sul dispositivo di 
accesso (computer, telefono cellulare, tablet, ecc.) attraverso le impostazioni sulla privacy nelle 
opzioni del browser utilizzato (di seguito il “browser”). 
  
 
2. Politica sui cookie e Politica per la Protezione dei Dati 
È importante che l’Utente legga la presente Politica sui Cookie unitamente alla Politica generale 
per la Protezione dei Dati Personali di Ascenza Italia, accessibili all’utente tramite il 
link https://ascenza.it/it. 
  
 
3. Punti di Contatto 
Per qualsiasi domanda relativa alla Politica sui Cookie è possibile contattare Ascenza Italia tramite i 
seguenti punti di contatto: 



• Indirizzo email: info.italia@ascenza.rovensa.com 
• Indirizzo postale: Sede – Via Varese 25/G – 21047 Saronno (VA) - Italia 
•  Contatto telefonico: +39 02 84944669 

  
 
4. Concetto di Cookie 
I cookie sono piccoli file informativi installati dai siti web visitati dall’utente e conservati nel 
sistema di navigazione (“browser”) del dispositivo utilizzato per accedere a internet (per esempio, 
il computer o il telefono cellulare). Questi file aiutano i siti web a memorizzare le informazioni 
sulla visita effettuata per facilitare la visita successiva, conservando le azioni e le preferenze 
dell’Utente per un certo periodo di tempo, conservando o riconoscendo il nome dell’Utente, la 
lingua desiderata per navigare sui siti o altre impostazioni, e personalizzando l’esperienza 
dell’Utente attraverso contenuti specifici o anche consentendo la raccolta di informazioni 
sull’utilizzo dei siti web.  
  
 
5. Categorie di Cookie 
I cookie possono essere classificati in tre categorie principali, in base a: 

• scopo 
• entità che li inserisce; e 
• durata o periodo di conservazione 

  
 
6. Classificazione dei cookie in base allo scopo 
In funzione delle loro finalità, i cookie sono classificati come segue: 
(a) cookie necessari - hanno natura funzionale e sono necessari per garantire il funzionamento del 
sito web e/o per assicurare l’erogazione delle funzionalità richieste dall’Utente, oltre che per 
salvare le preferenze dell’Utente in merito alla navigazione nel sito stesso ogni qualvolta utilizzi lo 
stesso dispositivo e ne faccia richiesta. 
(b) Cookie analitici - sono di natura accessoria e raccolgono le informazioni statistiche allo scopo 
di analizzare l’utilizzo del sito e gestire le relazioni con i visitatori, misurando le interazioni con le 
pubblicità presenti. 
(c) Cookie di personalizzazione - si tratta di cookie accessori che non sono necessari per il 
funzionamento del sito e che, pur migliorandone le prestazioni, consentono di personalizzare 
l’esperienza di navigazione dell’utente. 
(d) Cookie pubblicitari - si tratta di cookie accessori, che cercano di rendere la pubblicità più 
attraente per gli utenti e gli inserzionisti selezionando la pubblicità in base alle scelte dell’utente, 
al fine di migliorare i rapporti sulle prestazioni delle campagne e di migliorare la visualizzazione 
degli annunci che l’utente ha già visto o contrassegnato come rilevanti. 
  
 
7. Categorie di cookie in base all’entità che li installa 
In base all’entità responsabile della loro installazione, i cookie sono classificati come segue: 
(a) Cookie propri - sono i cookie inviati al dispositivo dell’Utente attraverso apparecchiature o 
domini gestiti da Ascenza Corporate e da cui viene fornito il servizio richiesto dall’Utente. 
(b) Cookie di terze parti - vengono inviati al dispositivo dell’Utente da un dispositivo o da un 
dominio gestito da un’entità terza su cui Ascenza Corporate non ha alcun controllo, e in tale 



situazione l’entità terza può eventualmente elaborare i dati raccolti senza che Ascenza Corporate 
abbia la possibilità di configurarne il funzionamento. 
  
 
8. Categorie di Cookie in base al Periodo di Durata 
Tenuto conto del loro periodo di durata, i cookie vengono classificati come segue: 
(a) Cookie “di sessione” - sono cookie temporanei che vengono normalmente eliminati nel 
momento in cui l’Utente lascia il sito web che li ha generati. 
(b) Cookie “permanenti” - si tratta di cookie che rimangono sul dispositivo dell’Utente fino a una 
certa data, a livello di browser, e vengono utilizzati ogni volta che l’Utente visita nuovamente il 
sito. 
  
 
9. Elenco dei cookie – Introduzione 
Su questo sito web possono essere utilizzati i seguenti tipi di cookie: 
a) cookie strettamente necessari 
b) cookie analitici 
c) cookie pubblicitari 
  
 
10. Elenco dei Cookie - Descrizione - sito ascenza.com 
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11.  Accettazione dell’uso dei cookie 
I siti web non possono operare senza i cookie funzionali strettamente necessari e l’Utente è 
tenuto ad accettarne l’uso. Per quanto riguarda gli altri tipi di cookie, l’Utente è libero di fornire o 
meno il proprio consenso al loro utilizzo. Richiediamo sempre il consenso preventivo ed esplicito 
dell’Utente, ad eccezione del caso in cui l’installazione di alcuni Cookie sia strettamente necessario 
per fornire il servizio che l’Utente ha espressamente richiesto o per consentire l’accesso a una 
particolare funzionalità di tale servizio, come l’accesso ad aree riservate, l’accesso a specifiche 
funzionalità o pagine, ecc. 
  
 
12. Configurazione del browser 
I browser consentono un controllo individualizzato dei cookie memorizzati sul proprio dispositivo, 
nonché la loro immediata cancellazione qualora l’Utente desideri interrompere la memorizzazione 
locale dei cookie. Ogni Utente può modificare le impostazioni del proprio browser per bloccare 
l’installazione dei cookie o per ricevere una notifica ogni volta che viene installato un cookie.  
Per ulteriori informazioni su come eseguire la “Navigazione privata o No-logging” e su come 
gestire in modo efficiente i cookie, si prega di consultare 

• Firefox, cliccare qui; 
• Chrome, cliccare qui; 
• Internet Explorer, cliccare qui; 
• Microsoft Edge, cliccare qui; 
• Safari, cliccare qui; 
• Opera, cliccare qui. 

L’Utente deve essere consapevole delle conseguenze della disattivazione dei cookie, in quanto ciò 
può avere un impatto sul funzionamento dei rispettivi siti web, poiché il pannello delle 
impostazioni della maggior parte dei browser moderni non offre un livello di dettaglio tale da 
consentire agli Utenti di disattivare solo i cookie non strettamente necessari per l’utilizzo dei siti 
web visitati. 
  
 
13. Applicazioni per la Privacy 
Sui siti web, sui dispositivi o sulle apparecchiature che offrono questo tipo di funzionalità l’Utente 
può esercitare un maggiore controllo sui propri cookie utilizzando applicazioni gratuite di 
protezione della privacy disponibili su varie piattaforme online - alcuni esempi di tali applicazioni 
sono, tra gli altri, i seguenti: 

• Ghostery; 
• Privacy Possum; 
• Cookie AutoDelete; 
• ecc. 

  
 
14. Modifiche alla Politica sui Cookie 



Ascenza Italia si riserva il diritto, liberamente e in qualsiasi momento, senza preavviso e con 
effetto immediato, di modificare, integrare o revocare, in parte o in toto, la presente Politica sui 
Cookie. Tutte le modifiche saranno immediatamente rese note sui Canali di Comunicazione 
aziendali e gli Utenti potranno accedere all’informativa e, a seconda del tipo specifico di cookie in 
questione, acconsentire, in modo informato, al suo utilizzo, o procedere alla revoca del consenso 
precedentemente concesso attraverso la configurazione dei browser.  
  
 
15. Esercizio dei diritti 
Gli Utenti, in qualità di titolari di dati personali, possono esercitare in qualsiasi momento i loro 
diritti in materia di protezione dei dati e della privacy, nello specifico i diritti di revoca del 
consenso, accesso, rettifica, cancellazione, portabilità, limitazione o opposizione al trattamento, 
nei termini e con le limitazioni previste dalle norme applicabili. 
Qualsiasi richiesta di esercizio dei diritti di protezione dei dati e della privacy deve essere inviata, 
in forma scritta, dal rispettivo titolare dei dati, all’indirizzo di posta elettronica del Responsabile 
della Protezione dei Dati di Ascenza Italia: dataprotection@rovensa.com o essere presentata 
tramite l’apposito Modulo per l’Esercizio dei Diritti disponibile presso qualsiasi punto di assistenza. 
  
 
16. Segnalazione incidenti 
Ascenza Italia ha adottato un sistema di gestione degli incidenti nell’ambito della protezione dei 
dati e della sicurezza delle informazioni. Qualora un Utente desideri segnalare una circostanza di 
violazione dei dati personali che causi, in modo accidentale o illecito, la distruzione, la perdita, 
l’alterazione, la divulgazione non autorizzata o l’accesso ai dati personali trasmessi, memorizzati o 
sottoposti a qualsiasi altro tipo di trattamento, può contattare il Responsabile della Protezione 
Dati via email all’indirizzo: dataprotection@rovensa.com o utilizzare i contatti generali di Ascenza 
IT. Il Modulo di Segnalazione di Incidenti di Violazione dei Dati di Ascenza Italia è disponibile anche 
presso qualsiasi punto di assistenza. 
  
 
17. Suggerimenti o Reclami 
Gli Utenti possono presentare suggerimenti in merito a misure tecniche o organizzative che 
ritengono più opportune per migliorare le condizioni di protezione dei dati e della privacy, 
inviando un’email al Responsabile della Protezione Dati di Ascenza Italia. Gli Utenti hanno anche il 
diritto di presentare un reclamo, sia riportandolo nel Registro Reclami, sia presentando reclamo 
alle autorità di controllo - in quest’ultimo caso, possono presentare una richiesta o un reclamo 
direttamente all’Autorità di Controllo attraverso i contatti disponibili su GPDP. 
  
 
18. Responsabile della Protezione Dati 
Ascenza Italia ha nominato un Responsabile della Protezione Dati che può essere contattato 
tramite: 

• indirizzo email: dataprotection@rovensa.com. 
• Indirizzo postale: Data Protection Officer, Ascenza S.A. - Alameda dos Oceanos, lote 

1.06.1.1 D - 3.º A, 1990-207 Lisbona - Portogallo. 
  
 
19. Punto di Contatto per la Sicurezza Permanente 



Ascenza Italia ha attivato un Punto di Contatto per la Sicurezza Permanente incaricato di gestire gli 
incidenti di sicurezza delle informazioni e del cyberspazio. Se un Utente, un Destinatario o un 
Fruitore di Servizi desidera segnalare il verificarsi di un incidente di sicurezza delle informazioni o 
un incidente di sicurezza del cyberspazio, può contattare il Punto di Contatto Permanente di 
Ascenza Italia attraverso i seguenti canali di comunicazione: 

• Telephone: (+351) 265 710 444. 
• email: itsecurity@rovensa.com. 

Potete trovare il Modulo di Segnalazione di Incidenti di Sicurezza Informatica o di Cyberspazio 
presso qualsiasi punto di assistenza di Ascenza Corporate e potete anche richiederlo via email al 
Punto di Contatto Permanente. 
  
 
20. Informativa sul Trattamento dei Dati 
Per informazioni più dettagliate sul Trattamento dei Dati dell’Utente tramite cookie, contattare il 
Responsabile della Protezione Dati all’indirizzo dataprotection@rovensa.com. 
  
 
21. Versione e Data della Politica sui Cookie  
Data: 18 Aprile 2023 
Versione: 2023.04 
Per visualizzare le Versioni precedenti della Politica sui Cookie, contattare il Responsabile della 
Protezione Dati via email all’indirizzo dataprotection@rovensa.com. 
 


